GLOBAL MD PORTFOY YONETIMi A.S.

ACIL VE BEKLENMEDIK DURUM PLANI



t. AMAG VE KAPSAM:

Global MD Portfoy Yonetimi A.S. (GMDPY)'nin faaliyetleri esnasinda normal kosullar altinda gergeklesme olasilig cok
diisiik olmakla birlikte, gerceklestiginde sirket faaliyetlerini olumsuz etkileyebilecek ve buna bagli olarak gerek sirket
gerekse ilgili diger taraflarn zarar goérmesine neden olabilecek durumlar 6ngérmek, gerceklesme halinde
dogabilecek sorunlar ve ¢oziim yollarina iliskin olarak yapiimasi gerekenleri belirlemek ve ilgililerin geregi halinde
kullanabilecekleri rehberi olugturmaktir.

Esas olan, s6z konusu hallere hazirlikli olmak ve fiziki alan, donanim ve iletisim kanallan v.b.unsurlarin seciminde
olumsuz senaryolari g6z 6niinde bulundurarak fonksiyonlarin sirekliligini saglayabilecek yetenek ve kapasiteye sahip
olmak, sahip olunan kapasitenin dissal faktorlar nedeniyle etkin kullanilamaz hale gelme olasiligina kars ise daha
dusiik kapasitelerde olmak tizere es zamanh olumsuz etkilere maruz kalmayacak yedek mekanlar ve sistemler
olusturmaktir.

Dolayisi ile tim yatinm kararlarinda yeterlilik degerlendirmesi yapilirken beklenmedik durumlar faktori de goz
oniinde bulundurulacaktir.

2. TANIMLAR

Sirket : Global MD Portféy Yonetimi A.$.

Ana Ortaklik: Global Menkul Degerler A.S. kisaca “GLB”

Kurul : Sermaye Piyasasi Kurulu

Teblig : Portfoy Yonetim Sirketleri ve Bu Sirketlerin Faaliyetlerine lligkin Esaslar Tebligi

Miisteri : imzalanacak portfdy yonetimi sozlesmesi gergevesindeki kisi, kurum, yatinm fonu ve emeklilik fonu
ABD : Acil ve Beklenmedik Durum

ABDP : Acil ve Beklenmedik Durum Plani

ABDS : Acil ve Beklenmedik Durum Sorumiusu

ABDUK : Acil ve Beklenmedik Durum Ust Komitesi

3. ACiL VE BEKLENMEDiIK DURUMLAR

Olasi tiim olumsuz durumlarn énceden biitiin unsurlan ile dngérebilmek mimkiin olmamakla birlikte, defansif bir
yaklasimla ve zararlarin olasi buyukiigu esas alinarak kapsam asagidaki sekilde belirlenmistir.

1. Calisma alanlarin fiziki kullanima engel olusturacak haller (deprem,yangin, su baskini, terér v.b.)

2. Bilgi teknolojileri sistem ve alt yapisinin saglikli calismasina engel olabilecek haller ( teknik donanimin ve/veya
yazihmin kismen veya tamamen kullanilamaz hale gelmesi, siber saldiri, veri kaybi v.b.) ile i¢ veya/dis iletigim
kanallarinin kismen veya tamamen kullanilamaz hale gelmesine neden olabilecek haller (hatlarda kesinti veya
bozulma, enerji kesintileri, donanim ve/veya yazilim sorunlart v.b.)

3. insan varliklarin etkin kullanimina engel olabilecek haller (toplu is birakma ve/ veya isten ayriima, genel ulagim
sistemi sorunlari nedeniyle isyerinde ulagilamamasi,toplu saglik sorunlari v.b )

4. Saklanilmasi gereken belge ve bilgilerin etkin sekilde saklanilmasina ve geregi halinde erisiimesine engel

olabilecek haller (siber saldin, hataen imha,uygun olmayan saklama kosullari v.b.)
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4. ACiL VE BEKLENMEDiK DURUMLARDA HAREKET PLANI (ABDP)

Calisma alanlarinin fiziki kullanimina engel olabilecek hallerde yapilacakiar.

Bu sonucu dograbilecek haller olarak deprem, yangin, su basmasi, terdr saldirsi, ciddi ve zarar verecek nitelikte
enerji kesintileri veya dalgalanmalari gibi haller esas alinmigtir.

GMDPY 2015 yili Ekim ay1 itibariyle agagidaki noktalarda fiziken faaliyet gdstermektedir.

1. Genel Merkez : Tekfen Tower — Levent / istanbul
2. istanbul Arsiv Alanlari : Sultanbeyli Arsiv Birimi

GMDPY tiim faaliyetlerinde ana ortagi olan Global Menkul Degerler A.$.(GLB) ile ortak fiziki alanlar ve teknik altyapiyi
. kullanmaktadr. Dolayisi ile bu prosediir ile Global Menkul Degerler A.$. tarafindan konu ile ilgili olarak hazirlanmig
olan prosediir birbirlerini tamamlayici niteliktedirler.

Calisma mekanlari kullanilan insaat teknolojisi ve olugturulan sistemler itibariyle éngériulen hallere dayanikhhk ve
hazirhhk bakimindan en iist seviyededirler.

Calisma alanlarinin bulundugu Tekfen Tower Ofis bina yonetimi profesyonel sirket tarafindan yapiimakta olup, bu
sirket ve bina yonetimi tarafindan hazirlanmis deprem,yangin v.b. hususlara yonelik acil tahliye planlar
bulunmaktadir. Bu planlar da bu prosediiriin tamamlayicisi olarak dikkate alinacak ve uyulacaktir. S6z konusu planlar
ekte yer almaktadir. (Ek.1,2)

Calisma alanlari tamami es zamanl kullanilamaz hale gelirse, BT alt yapisinin ¢aligmaya devam etmesi durumunda
Global Holding A.S. imkanlari da kullanilarak gegici ¢alisma alanlar olusturulacaktir.

BT alt yapisinin da devre disi kalmasi halinde SPK,BIST,MKK,Takasbank gibi ilgili kurumlarin cahgma kapasiteleri ve
kararlari da dikkate alinarak, galisabilir durumda olan diger Kurumlar ile ortak ¢alisma imkanlar aragtirilacak ve
sistemler devreye alinana kadar faaliyetlere bu sekilde devam edilecektir.Yonetim Kurulu bu hallerde faaliyetin gegici
olarak durdurulmasina karar verebilir.

Calisma alanlarinin birisinin galismaya uygun kosullarda kalmasi halinde galigilamaz durumdaki birimden kritik Gnem
tasiyan personel ve sistemler ¢ahgilabilir haldeki lokasyona aktarilacak, faaliyetine gegici olarak ara verilmesinde
sakinca olmayan bolumler tatil edilerek ¢alisanlari izne gikarilacaktir.

Bu senaryolarda BT ve liletisim alt yapisi ile ilgili olarak yapilmasi gereken islemlerden birinci derecede GM ve GLB BT
Direktér Yardimcisi; calisanlarin nakli ve ¢alisma imkanlarinin hazirlanmasindan GM ile birlikte GLB iK bolim
sorumlu olacaktir.

Bu kapsamda tiim calisanlarin adres ve iletisim bilgileri (CT, ev tlf.,geregi halinde temas kurulacak 3. kisi bilgileri )
giincel halde tutulacak ve GM,GLB iK ve Miifettis dahil olmak tizere birden fazla kiside korunacaktir.

Bilgi teknolojileri sistem ve alt yapisinin saghkh ¢alismasina engel olabilecek haller ( teknik donanimin ve/veya
yazihmin kismen veya tamamen kullanilamaz hale gelmesi, siber saldiri, veri kaybi v.b.) ile ig veya/dis iletisim
kanallarinin kismen veya tamamen kullanilamaz hale gelmesi (hatlarda kesinti veya bozulma, enerji kesintileri,
donanim ve/veya yazilim sorunlari v.b.)
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GMDPY. tarafindan da kullanilan GLB’ye ait BT ana donanimlari Tekfen Merkez Ofis ve Global Holding Karakoy
adresinde bulunan BT Merkezinde konumlandiriimistir.

S0z konusu merkezier gerekli tiim teknik imkanlara sahip bir merkezdir.

BT ve iletigim sistemlerinin devamliligini ve yetertili§ini saglamaya yonelik esaslar bu proseduriin bir bélumu olarak
kabul edilecek ekli Global Menkul Degerler A.S. “Acil Durum Yonetimi BT Siireklilik Prosediirii”nde yer almaktadir

insan faktorii ile olusabilecek sorunlar (toplu is birakma ve/ veya isten ayriima, genel ulasim sistemi sorunlari
nedeniyle isyerine ulagilamamasi,toplu saghk sorunlar v.b )

Yedekli cahsma ve geregi halinde isyeri digindan BT sistemlerine baglanarak calisma diizeni genel ilkeler arasinda
kabul edilecek, iK politikalarinin olusumunda 6n planda tutulacaktir.

Tim bélumler bir aylik periyodu esas alarak giinluk,haftalik ve aylik ayrintida temel islemleri, bu islemlere iligkin is
akig streci, kullanilan programlar ve ekranlar gibi ayrintilari igerir kullanim klavuzlan hazirlayacaklardir.Ayrica
islemlerde yetkili personel ve sifreleri icerir listeler hazirlanacaktir.

Gerek kullanim klavuzlari gerekse yetki ve sifre listeleri GM, GLB K ,GLB Mali isler Direktdrii ve Miifettis tarafindan
saklanacaktir.

Her b6lum igin acil ve beklenmedik durumlar gekirdek kadro listesi yapilacaktir. Bu listeler 6 aylik periyodlarla gézden
gegirilecek ve glincellenecektir. S6z konusu kisilerin adres ve iletisim bilgileri GM,GLB IK , GLB Mali isler Direktorii ve
Mifettig’te saklanacaktir. Bu kigilerin uzaktan erisim konusunda teknik yeterlilikleri saglanacak, acil ve beklenmedik
durumlarda kendilerine bildirilen galisma mekanlarina ulagimlan igin gerekli harcamayl yapma yetkisine sahip
olacaklardir.

Saklanilimasi gereken belge ve bilgilerin etkin gsekilde saklanilmasina ve geregi halinde erisilmesine engel
olabilecek haller (siber saldiri, hataen imha,uygun olmayan saklama kosullari v.b.)

Yasal gereklerin yerine getirilmesi ve kurumsal hafizanin korunmasi igin gerekli éniemler alinacaktir. Bu kapsamda
yasal kayitlarin elektronik ortamda tutulmasina yonelik sistem olusturulacaktir. Var olan arsiv alanlan ve hizmet
alinan Iron Mountain sirketinin saklama alanlari fiziksel kogullar ve giivenlik énlemleri itibariyle yeterli olup, s6z
konusu alanlarin yangin, su basmasi gibi durumlara karsi yeterliligi 3’er aylik dénemlerde ayrintili denetlenecektir.

Yasal saklama siireleri sona eren ve kritik 6nem tagimayan evraklar her yil basinda ayristirilacak ve imha edilecektir.
Aynistirma islemi GM, GLB Mali isler Direktérii ,GLB iK tarafindan koordine edilecektir. imha isleminin belgelerin 3.

kisilerin eline gegmesine engel olacak sekilde kagit geri déniisiim tesislerinde yapilmasi saglanacaktir.

Mdugsteri s6zlesmeleri ve talimatlan gibi hukuki 6nemi olan ve islak imza tagiyan belgelerin birer 8rneginin elektronik
ortama aktarilmasi saglanacaktir.

Misteri varliklarin kaydinin saghkh tutulmasinda ilgili saklama kuruluglari ile rutin mutabakatlasmalar yapilacak ve
farklihk olusan hallerde en kisa zamanda nedenleri ortaya konulacaktir.

Oncelikle BT sistemleri iizerinde bulunan tiim veriler anlik ve online olarak yedeklenecektir.

Yedeklenen veriler uygun ortamlar saklanacaktir. Kritik dneme sahip bu nitelikteki tim verilerin saklaniimasinda
Global Menkul Degerler ve Global Holding A.S. ‘ye ait sistemlerden faydalanilacaktir.




5. ACiL ve BEKLENMEDIK DURUMLARDA YETKIiLi KURUMLARIN BiLGILENDIRILMESI
Bu prosedir kapsamindaki hallerde dncelikle bir durum tespit raporu hazirlanacak ve acil gériisiilecek konu olarak
Yonetim Kurulu’na intikal ettirilecektir.

Yonetim Kurulu’'nun yapacag degerlendirme sonrasi, durum ve alinan onlemler hakkinda SPK, BIST,MKK ve
Takasbank’a bilgi verilecektir.Bu bilgilendirmeler dncelikle ve ilgili kurumlarin uygun bulmasi halinde sézlii olarak
yapilacak ve takiben yazili hale getirilecektir.

Bu bilgilendirmelerin yapilmasindan GM sorumludur. GM’lin bu gorevini yerine getirmeyecek durumlarin olugsmast
halinde GLB Mali isler Direktérii,GLB BT Direktdr Yardimcisi ‘ndan herhangi birisi digerlerini de bilgilendirerek bu
bildirimleri yapacaktir.

6. ACIL ve BEKLENMEDIK DURUMLARDA HiZMET VERILEN MUSTERILERIN BiLGILENDIRILMESi ve YAPILACAKLAR

Bu prosedur kapsamindaki kogullarin olusmasi halinde hizmet verilen Kolektif Yatirim Kuruluslari ile temas kurma ve
gerekli degerlendirmeleri yapma gérevi GM’und{r.

Genel Midur hizmet verilen Eczacibagi Yatinm Ortakligi A.S., Global MD Fonlari ve Aegon Fonlari yetkililerinin iletigim
bilgilerini temin edecek ve kendi cep telefonu ve ev telefonu numarasini séz konusu kisilere iletecektir.

ilgili kisilerler yapilacak durum degerlendirmesi sonrasi yapilacak islemler ile ilgili karar verilecektir.

7. ACIL ve BEKLENMEDIK DURUMLARDA DISARIDAN HiZMET ALINAN BiRIMLERIN DURUMLARININ TESPITi ve
YAPILACAKLAR

Global MD Portfdy Yonetimi A.S. ana ortagi Global Menkul Degerler A.S.’den asagidaki konularda hizmet aliminda
bulunmaktadir.

Aracilik,
Arastirma,

Bilgi Teknolojileri (Yazihm-Donanim),

Bu hizmetlerin aminda aksamaya neden olacak acil ve beklenmedik durumlarin ortaya ¢ikimasi halinde Aracilik
hizmeti bu konuda yetkili bir aract Kurumdan altnacaktir.

Aragtirma hizmeti ile ilgili olarak sirket kendi kaynaklarini kullanacak, geregi halinde bu alanda istihdam yapacaktir.

Bilgi teknolojileri hizmeti ile ilgili durumlar hakkinda prosediiriin 6nceki bélimlerinde belirtilen esaslara uyulacaktir.

8. ACIL ve BEKLENMEDIK DURUMLAR UST KOMITESi

Prosediir kapsamindaki hallerde degerlendirmeleri yaparak kararlari vermek ve gerekli gérevlendirmeleri yapmaktan
sorumlu olan komite asagidaki gorevlilerden olusturulmustur.

1. GM

2. GLB Mali isler Direktori
3. GLB BT Direktorii

4. GLBIK

5. Miifettis




6. ~Komite GM veya GLB Mali isler Direktorii koordinasyonunda fiziken veya uzaktan erisim yontemleri ile
siirekli olarak temas halinde olacak ve uygulamalari ydnlendirecektir.

9. DENETIM
Acil durum plaminin yiirirliigiine uyumun kontrolti GM. tarafindan gerceklestirilir.

10. YORURLUK

Bu plan Yénetim Kurulu’nun onayi itibariyle karan ile yurirliige girer, sirket internet sitesinde yayimlanir ve
ayni zamanda ilgili personel ile de paylasilir. Plan, yasal mevzuat ve sirket organizasyonunda meydana gelecek
degisiklikler neticesinde giincellenir.

Ekler;

1.Tekfen Tower Acil Durum Plani 2014.pdf
2. Tekfen Tower Acil Durum Plani 2014 Acil Cikis Planlari Kisim 1.pdf
3.Tekfen Tower Acil Durum Plani 2014 Acil Cikis Planlari Kisim 2.pdf




